
ZËRI IM,
TË DREJTAT E MIA,
KOMUNA IME!

Edhe komuna ime!

AK IV



Si qytetar i komunës së Shtërpcës ju keni të drejtat që ju garantohen me Kushte-
tutë dhe një numër ligjesh. Respektimi i këtyre të drejtave nuk varet nga vullneti i 
mirë i individëve, por është detyrim  i GJITHA institucioneve!

Çfarë duhet të bëj nëse dua që
zëri im të dëgjohet në nivel lokal?

Të paktën dy herë në vit, Kuvendi Komunal është i detyruar të Ju informojë për 
mbajtjen e një seance ku ju mund të paraqisni problemet Tuaja para këshilltarëve 
ose të ofroni zgjidhje.  

Peticioni është një propozim me shkrim për zgjidhjen që ju keni, dhe ju mund ta 
dërgoni atë në emrin Tuaj ose së bashku me fqinjët Tuaj. Pasi ta keni hedhur 
propozimin në letër vetë ose me fqinjët tuaj, dorëzojeni atë në Kuvendin e 
Komunës së Shtërpcës, e cila ndodhet në qendër të qytetit.

Nëse dëshironi të jeni pjesë e përhershme e procesit të vendimmarrjes në 
komunën tuaj, Ju keni të drejtë të jeni pjesë e Komisionit këshillimor. Për këtë 
qëllim, mund të Ju ndihmojnë OJQ-të lokale, të cilat janë gjithashtu pjesë e Komis-
ioneve këshilluese.

Nëse mendoni se e drejta juaj është shkelur në ndonjë mënyrë ju keni të drejtë të 
ankoheni. Hapi i parë është të dorzoni një ankesë në institucionin i cili i ka shkelur 
të drejtat Tuaja. Nëse institucioni kompetent nuk i është përgjigjur ankesës Suaj, 
ekzistojnë organet ku mund të drejtoheni:

Mbrojtësi i qytetarëve 
(Avokati i Popullit)

Mbrojtësi i Qytetarëve është një institucion i pavarur i cili ka një 
mandat për të zgjidhur rastet e shkeljeve të të drejtave të njeriut 
dhe keqpërdorimit të kompetencave nga institucionet publike. 

Nëse dëshironi të kontaktoni Zyrën direkt, këte mund ta bëni duke telefonuar në numrin 
038/223-782, si dhe duke dërguar porosi në info.oik@oik-rks.org ose kontaktoni zyrën 
regjionale në Ferizaj, adresa: Ndërtesa e Komunës, kati 1, nr. kontakti: 0290/326-032.

Zyra Komunale për 
Komunitete

Zyra Komunale për Komunitete është përgjegjëse për mbrojtjen 
më të mirë të të drejtave të komunitetit dhe për sigurimin e 

qasjes së barabartë të komuniteteve jo-shumicë në shërbimet publike komunale. Kryetare e 
Zyrës Komunale të Komuniteteve të Shtërpcës është Arjeta Selimi, të cilën mund ta 
kontaktoni për të zgjidhur problemet tuaja në numrin e telefonit  045/603-629.

Zyra e Komisionerit 
të Gjuhëve

Nëse nuk mund t'i qaseni informacioneve në gjuhën Tuaj 
amtare, ose nëse keni marrë një dokument të pa përkthyer, ose 

nëse nuk keni marrë një përkthim të një vendimi gjyqësor, mund ta raportoni atë në Zyrën 
e Komisionerit të Gjuhëve e cila ndodhet në Prishtinë në, 038/200-14-448 dhe 
038/200-14-612, si dhe duke dërguar porosi në info-zkgj-kpj@rks-gov.net.


