| MOJA OPCINA!

MO0J GLAS, MOJA PRAVA, MOJA OPCINA!

N N . O KTOBAR 2022

N LA
+, S
ARTIV ukaid

o o 7 oo

Socijalne i
porodi¢ne usluge

Socijalne i porodicne usluge su javne usluge koje su
namenjene licima u stanju socijalne potrebe i odnose se na:

direktno pruzanje socijalne zastite,
savjetovanje, i
materijalnu pomoc¢ u posebnim slucajevima.

Direktna socijalna zastita — pruzanje pomoc¢i osobama
u stanju socijalne potrebe, u vezi sa kuénim poslovima, za
osobnu njegu, kretanjem, komunikacijom i nadzorom. Zastita
se moze pruzati u ku¢i same osobe, u drugoj porodici, u
specijalizovani dnevni centar, ili u rezidencionalnoj instituciji.

Savjetovanje — sistematski i programirani proces pruzanja
informacija, savjeta i uputstava u cilju ukazivanja pomoci
pojedincu ili porodici radi poboljSanja njihovih socijalnih i
meduljudskih odnosa.

Materijalna pomoé — obezbjedenje novca, privremenog sm-
jestaja, ishrane, isplate zdravstvenih troskova, obezbjedenje
odjece i obuce, ili bilo koje druge neophodne hitne materi-
jalne potrebe za pojedinca ili porodicu koji nemaju drugi izvor
na raspolaganju.

Jo$ nekoliko korisnih objasnjenja u skladu sa Zakonom br.
02/L-17 o socijalnim i porodicnim uslugama:
Lice u stanju potrebe je svako lice na Kosovu, bez obzira
na njegov status ili zemlju porekla, koje ima potrebu za
socijalnim uslugama zbog toga $to je:
1. dijete bez roditeljskog staranja
2. dijete sa asocijalnim ponasanjem
3. maloljetni prestupnik
Ili usled:
4. poremecenih odnosa u porodici
5. starosti
6. bolesti ili ogranicenih fiziékih sposobnosti
7. duSevne bolesti
8. opasnosti od iskori§¢avanja ili zloupotrebe
9. nasilja u porodici
10. trgovine ljudima
11. zavisnosti od alkohola ili droge
12. elementarnih nepogoda ili drugih nesretnih slu¢ajeva
13. bilo kog drugog razloga koji dovodi Covjeka u stanje
potrebe
Porodica u stanju potrebe — predstavlja porodicu u kojoj
je jednom ili oba roditelja ili staratelja potrebna pomoc¢
za brigu o djeci, zbog njihovog stanja ili stanja dijeteta,
u okolnostima kada dijete pati usled ozhiljne Stete zbog
nemara, zlostavljanja od strane roditelja ili svojih staratelja,
zbog nesposobnosti roditelja ili staratelja da se brine/u o
njemu na adekvatan nacin, ili je dijete izlozeno moguénosti
da nesto slicno dozivi.

Dijete Maloljetnik
lice ispod 18. godina lice izmedu 14. i 18. godina
Zivota Zivota

Socijalne usluge se pruzaju osobama ili porodicama u
socijalnoj potrebi s ciliem da im se obezbijede resursi i
mogucnosti za zadovoljavajuci i produktivan zivot. Usluge
pruzaju profesionalci u okviru opéinskih centara za socijalni
rad i organizacija civilnog drustva koje se bave pruzanjem
takvih usluga.

Na Kosovu su socijalne i poroditne usluge u vaznoj
fazi razvoja, gde je akcenat na zadovoljavanju trenutnih
potreba ugrozenih grupa, poboljSanju kvaliteta usluga i
decentralizaciji finansijskog i administrativnog upravljanja
socijalnim uslugama na opéinskom nivou.

Mandat za pruzanje socijalnih usluga, u skladu sa Zakonom
br. 03 / L-040 o lokalnoj samoupravi, Clanom 17. ukljuéuje
pruzanje porodicnih usluga i drugih usluga socijalne zastite,
kao $to su briga o ugrozenima, porodi¢no stanovanje, briga
o djeci, briga o starijim osobama, ukljuCujuéi registraciju i
licenciranje ovih centara za njegu, zaposljavanje, isplatu plata
i obuku eksperta za socijalnu zastitu.

Glavni organ za obezbjedivanje socijalne zastite je OpCinska
direkcija za socijalnu zastitu. Medutim, realna je nemoguénost
ovih direkcija da obezbijede neophodan broj i kvalitet usluga,
$to zahtjeva i ukljucivanje organizacija civilnog drustva koje
pruzaju razlicite socijalne usluge. Neke od njih ve¢ imaju
licencu za profesionalno pruzanje ovih usluga od nadleznog
ministarstva, a mnoge druge su u procesu dobijanja iste.



Kontakt centara za socijalni rad

ul. Nemanijina bb;
+383 }0; 2883977,
+381 (0) 648030695

Q Leposavié

Ovo su neke od organizacija koje su deo ALVED
projekta u sledec¢im opéinama, kontaktirajte ih
ukoliko vam je ovakva pomo¢ potrebna:

NVO Centar za edukaciju i integraciju

+383 (0) 45111237, +383 (0) 45526586;
jelenadurlovic116@gmail.com

Usluge logopeda i psihologa za mladu populaciju.

Prima la Toleranza

+383 (0) 45100096; +383 (0) 49647333;
snezana.markovic1003@gmail.com

Pruzanje usluga direktne socijalne zastite kod kuce i
materijalne pomoéi ljudima koji se ne mogu brinuti o sebi
(starije osobe i osobe sa invaliditetom).

Strong Start —Centar za omladinsku solidarnost
+ 383 (0) 49-182-647;

ngostrongstart@gmail.com

Rad sa mladima i promovisanje njihovih ljudskih prava.

Omladinski Savet

+383 (0) 49698791

milosavljeviczarko99@gmail.com

Rad sa mladima.

CIPOS

+383 (0) 45364525;
centarzainvalidnostipravaosi@gmail.com

Usluge licnog asistenta i geronto domacica osobama sa
invaliditetom svih uzrasta.

BUSINESS SUPPORT CENTER - BSC

+383 (0) 45514418;

Pruzanje profesionalnih konsultantskih usluga i obuke
o0 ekonomskim i pravnim pitanjima, razvoj omladinskog
preduzetnistva, unapredenje meduetnicke poslovne
komunikacije, umrezavanje.

NVO DPM

+383 (0) 44155863;

shtepiaeshpreses@hotmail.com

Kuéna njega bolesnih (svi uzrasti). Psihosocijalni program
za djecu (6-14 godina) sa laksim poteskocama u razvoju i
materijalna pomo¢ za socijalno ugrozene porodice

NVO QJP

+383 (0) 44137623; qjp_2001@hotmail.com

Socijalne usluge namjenjene celozivotnoj samostalnosti osoba sa
ogranicenim mentalnim sposobnostima, starosti 15 i viSe godina. Kursevi
jezika, matematike, kompjuterskih, kulinarskih vjestina, izrade rucnih
radova. Organizuje piknike, sportske aktivnosti i porodiéno savjetovanje.
Organizacija nudi ove usluge pet dana u sedmici u okviru porodice,
pojedinaéno i u grupama.

NVO Handikos

+383 (0) 44252237; egzonqorkadiu@gmail.com

Usluge fizioterapeuta, logopeda, psihologa (u samom centru) i medicinske
sestre na terenu koja pomaze licima sa posebnim potrebama (davanje
terapije, zamjena katetera itd.). Usluge su namjenjene svim licima sa
posebnim potrebama/invaliditetom koja su prethodno registrovana u ovoj
organizaciji.

NVO ASDP

+383 (0) 49134890; idrizethemi@gmail.com

Zdravstvene usluge osobama koje boluju od dijabetesa, preventivne mere u
vidu radionica o posledicama gojaznosti i pronalazenje potencijalnih novih
obolelih pacijenata (merenje tezine/visine, glikemije), uglavnom u ruralnim
podrugjima.

NVO CRMC

+383 (0) 49551957; dejan@ngocrmc.org

Pored raznih aktivnosti, organizacija se bavi problemima mladih i njihovom
reintegracijom u drustvo.

NVO BRIGA

+383 (0) 45449365; miroslavkas008@gmail.com

Psihosocijalni program u vidu asistiranja osobama sa invaliditetom u
obavljanju svakodnevnih potreba, socijalizacije starijih osoba, zaposljavanje
Zena.

Women Wellness Center

+383 (0) 44278809; pejawwc@yahoo.com

Psihosocijalne, pravne i medicinske usluge za Zrtve poroditnog nasilja
koje su smjestene u sklonistu organizacije. Prevencija porodicnog nasilja i
reintegracija korisnika u drustvo.

CENTAR DNEVNE NEGE - PEMA

+383 (0) 48656066; gkd.peja@gmail.com

Socijalne usluge i usluge dnevne njege za osobe sa invaliditetom, djecu i
odrasle. Dnevna njega, savjetovanje i strucni terapijski tretmani za specificne
kategorije kao $to su djeca sa autizmom, sindromom i dr.

Leposavié

NVO Podrzi me

+383 (0) 640017446; podrzime.mitrovica@yahoo.com

Usluge dnevnog boravka i prateéih programa za djecu i mlade sa
invaliditetom/ogranicenim sposobnostima, uzrasta od 6 do 24 godine.

NVO Lighthouse

+381 (0) 637475760; l4center@l4center.com; www.l4center.com;
https://www.facebook.com/I4center

Usluge rehabilitacije i struénog obrazovanja ili obuke za osobe sa ogranicenim
sposobnostima, starosti iznad 18 godina, sa ciliem unapredivanja
konkurentnosti osoba sa invaliditetom na trzistu rada, doprinos njihovoj
vecoj aktivaciji, sticanje modernih znanja i vjestina.

NVO Local Peace

+381 (0) 659198614, localpeaceleposavic@gmail.com

Kreiranje programa za obuku i struéno usavr$avanje, promovisanje
programa i sprovodenje programa za odrasle osobe sa ograni¢enom radnom
sposobnoséu, mlade nezaposlene (mlade od 25 godina) i djecu ometenu u
razvoju.

NVO Innovate

+38 (0) 1646472477 idcsi.marko@yahoo.com
info@institut-innovate.org

Pruza psihosocijalnu podrsku mladim osobama.



